
SKG
Hát- és nyakmasszírozó

T1-2 Pro

Használati útmutató
Kérjük, használat előtt figyelmesen olvassa el, és őrizze meg.

Online útmutató, frissítések:
skghungary.hu/utmutato/t1-2-pro

Gyártó: SKG Health Technologies Co., Ltd.
Forgalmazó Magyarországon: Hesteron Kft., 1147 Budapest, Kerékgyártó u. 61/A
EU-képviselő: Success Courier SL, Fuenlabrada (Madrid), Spanyolország
Ügyfélszolgálat: hey@skghungary.hu · skghungary.hu
Típus: T1-2 Pro · Back & Neck Massager · HU-1.0 (2026)
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A készülék részei
Rugalmas pánt · kezelőpanel · töltőcsatlakozó (Type-C) · jelzőfények.
A rajzok tájékoztató jellegűek, a termék eltérhet.

Gomb Funkció

Bekapcsoló gomb hosszú nyomás: be-/kikapcsolás; rövid nyomás: az
erősség váltása

Melegítés gomb rövid nyomás: a melegítés be-/kikapcsolása

Jelzőfények
Fény színe Állapot Jelentés

Zöld folyamatosan világít az akkumulátor töltöttsége
megfelelő

Narancssárga folyamatosan világít alacsony töltöttség

Narancssárga 5-ször villog az akkumulátor lemerült, a
készülék automatikusan
kikapcsol

Zöld lüktet teljesen feltöltve

Narancssárga lüktet töltés folyamatban
A termék újratölthető; Type-C kábellel töltse.

Műszaki adatok
Termék neve Hát- és nyakmasszírozó

Típus T1-2 Pro

Akkumulátor 2000 mAh / 14,8 Wh

Névleges
töltőfeszültség

5 V DC

Névleges teljesítmény 10 W

Használati környezet 0–35 °C, 15–90 % relatív páratartalom, 70–106 kPa

Szállítás és tárolás −20…+50 °C, 0–90 % relatív páratartalom, 70–110
kPa
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Használat és óvintézkedések
Használat
1. Egy használat időtartama 20 perc; figyeljen a masszírozott terület álla-

potára, és ennek megfelelően állítsa a használat idejét.
2. Az első használatkor javasolt az alacsony fokozatú (kíméletes) progra-

mot választani.
3. Ha fájdalmat érez a hátában, a nyakában vagy a masszírozott terület

körül, azonnal hagyja abba a használatot.
4. Ha használat közben a bőrén vagy a masszírozott területen bármilyen

probléma jelentkezik, azonnal hagyja abba, és kérjen orvosi tanácsot.
5. Ne használja túl a masszázs funkciót.
6. Használat közben a bőr átmenetileg kipirosodhat; ez nem hiba. Ha a je-

lenség tartósan fennáll, forduljon ortopéd szakorvoshoz.
7. Hosszabb használat után a felület felmelegedhet – ez normális.

Figyelmeztetés a melegítésre
• A melegítés használatakor a bőr és a készülék közé vegyen fel ruházatot,

hogy elkerülje az alacsony hőmérsékletű égési sérülést.
• A melegítést ne használja folyamatosan 30 percnél tovább, különben ala-

csony hőmérsékletű égési sérülés keletkezhet.

A termékre vonatkozó óvintézkedések
• A termék lítium-akkumulátort tartalmaz. Ne szerelje szét, ne alakítsa át,

ne merítse vízbe (a vezérlődobozt sem), és ne dobja tűzbe, mert ez a ter-
mék károsodását okozhatja.

• Ha a használat közben rosszul érzi magát, vagy rendellenességet észlel,
azonnal hagyja abba a használatot, kérjen orvosi tanácsot, és kövesse
azt. Ne gyakoroljon a testére szokatlan érzet esetén sem.

• Tartsa a készüléket gyermekektől és csecsemőktől távol, és ne engedje,
hogy hozzáérjenek vagy működtessék – áramütés, égés vagy testi sérü-
lés következhet.

• Ne rongálja, ne alakítsa át, ne hajlítsa erővel, és ne húzza meg a töltőká-
belt; ne tegyen rá nehéz tárgyat, és ne csípje be.

• Ne használja fürdőszobában vagy zuhanyzóban.
• Ha a bőrén vagy más testrészén fájdalmat vagy kellemetlen érzést ta-

pasztal, azonnal hagyja abba a használatot.
• Tisztítás közben mindenképp húzza ki a töltőt a hálózati aljzatból.
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• A csomagolózacskót gondosan kezelje, tartsa távol csecsemőktől és kis-
gyermekektől.

• Ne viselje a főegységet más tevékenység közben.
• Ne feküdjön vagy üljön a termékre, és ne tegye ki erős ütésnek vagy ter-

helésnek.
• Ne használja takaróval vagy paplannal letakarva. Alvás közben ne hasz-

nálja.
• A készülék melegítő felülettel rendelkezik; aki a hőt rosszul érzékeli, le-

gyen óvatos.

Orvosi egyeztetéssel használható – használat előtt kérje ki
orvosa véleményét, ha
• idegrendszeri rendellenesség vagy csökkent bőrérzékelés;
• a masszírozott területre (pl. gerinc, váll) törés vagy ortopédiai műtét mi-

att fém, szilikon vagy műanyag anyag került;
• hőérzékelési zavar;
• közlekedési baleset vagy más ok miatti nyak- vagy hátsérülés következ-

ménye;
• jelenlegi vagy korábbi betegség a masszírozott területen (ínsérülés, de-

formitás, törés stb.);
• beültetett orvosi elektronikus eszköz, például szívritmus-szabályozó

(elektromágneses zavarra érzékeny);
• rosszindulatú daganat; szívbetegség;
• a terhesség korai szakasza vagy a szülés utáni időszak;
• cukorbetegség okozta érzészavar; bőrhegek;
• pihenésre szoruló, rossz fizikai állapotú személyek;
• csontritkulás, súlyos törés, rándulás, izomfájdalom vagy heveny fájda-

lom;
• 38 °C feletti testhőmérséklet (láz);
• heveny gyulladásos tünetek, fáradtság, hidegrázás, vérnyomás-változás

vagy más súlyos, legyengítő tünet;
• egészségügyi intézményben kezelés alatt állók.
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Tárolás és karbantartás
Tárolási követelmények
Tartsa gyermekektől távol, nedvességtől, magas hőmérséklettől, közvetlen
napfénytől és fröccsenő víztől védve. Ha hosszabb ideig nem használja,
kapcsolja ki, és háromhavonta egyszer töltse fel.

Használati és tárolási környezet
Használja 0–35 °C között; tárolja −20…+50 °C között. A túl magas vagy túl
alacsony hőmérséklet meghibásodást okozhat.

Tisztítás
• Főegység: puha ruhával törölje tisztára.
• Szövetfelület: vízben nem mosható. Tisztításhoz és izzadságfoltok eltá-

volításához használjon alkoholt (fertőtlenítésre), vagy törölje át tiszta,
nedves törülközővel. Ne használjon mosószert, vizet (mosáshoz), hígítót
vagy benzint.

Hibaelhárítás
Ha a készülék nem működik megfelelően, ellenőrizze az alábbiakat. Ha a
javaslatok nem oldják meg a problémát, juttassa vissza a készüléket a
forgalmazóhoz.

Jelenség Ok Megoldás

A készülék nem
kapcsol be

hálózati aljzathoz van
csatlakoztatva, lemerült az
akkumulátor, vagy a gombot
nem nyomták meg elég
határozottan

húzza ki a töltőkábelt;
töltse fel; nyomja meg
határozottan a
bekapcsoló gombot, amíg
bekattan

Nem világít a
töltésjelző

a Type-C kábel nincs
megfelelően csatlakoztatva

csatlakoztassa
megfelelően a Type-C
kábelt

Töltés után is csak pár
percig működik

az akkumulátor élettartama
lejárt (kb. 5 év)

forduljon a
forgalmazóhoz (az
akkumulátort ne cserélje
maga)

A készülék nem
melegszik

az ajánlott környezeti
hőmérsékleten kívül nem
működik megfelelően

használja 0–35 °C között

Használat közben leáll lemerült az akkumulátor; a
készülék kb. 20 perc után
magától leáll

töltse fel, ha az
akkumulátor lemerült
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Fontos tudnivalók
• Ha a készüléket hosszabb ideig használja (például alvás közben is), a ve-

zérlőt az ajánlott folyamatos használati beállításra kell állítani.
• Ne használja nedvesen.
• Ne használják olyan személyek, akik nem tudnak magukról gondoskodni,

csecsemők, illetve a hőt rosszul érzékelők.
• Ha nem használja, tárolja a „Tárolási követelmények” szerint. Összehaj-

tás és eltevés előtt hagyja kihűlni.
• Tároláskor ne tegyen tárgyakat a készülékre, mert gyűrődést okozhat-

nak.
• Rendszeresen ellenőrizze, nincs-e rajta kopás vagy sérülés. Ha van, vagy

ha helytelenül használták, használat előtt juttassa vissza a forgalmazó-
hoz.

• A készülék nem kórházi használatra készült. Gyermekek csak akkor hasz-
nálhatják, ha a szülők vagy gondviselők előre beállították a vezérlőt, vagy
kellő útmutatást adtak a használatról.

Figyelem
• Ha a használat bőrirritációt okoz, hagyja abba, és két-három napig figyel-

je a tüneteket; ha nem múlnak vagy súlyosbodnak, forduljon orvoshoz.
Ekcéma, allergia vagy asztma esetén nagyobb az irritáció esélye.

• A készüléket kizárólag a rajta feltüntetett biztonsági törpefeszültségről
(SELV) szabad táplálni.

• A készüléket 8 éven felüli gyermekek, valamint csökkent fizikai, érzékelé-
si vagy szellemi képességű, illetve tapasztalattal és ismerettel nem ren-
delkező személyek csak felügyelet mellett, vagy a biztonságos használat-
ra vonatkozó útmutatás alapján, a veszélyek ismeretében használhatják.

• Gyermekek nem játszhatnak a készülékkel.
• A tisztítást és a felhasználói karbantartást gyermekek felügyelet nélkül

nem végezhetik.

Az akkumulátor és a készülék leselejtezése
A készülék beépített, újratölthető lítium-ion akkumulátort tartalmaz, amely
más termékben nem használható.

Veszély
• A készülékből kivett akkumulátort ne töltse.
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• Ne dobja tűzbe, ne tegye ki erős hőnek. Ne szúrja át szöggel, ne üsse
meg, ne szerelje szét.

• Az akkumulátor pólusait ne kösse össze fémtárggyal; ne tárolja nyaklánc-
cal, hajcsattal együtt.

• Ne töltse, ne használja és ne tárolja hőforrás közelében vagy tűző napon.
Ezek túlmelegedést, tüzet, robbanást okozhatnak.

Figyelmeztetés
• A kivett akkumulátort kisgyermekektől elzárva tartsa. Lenyelés esetén

azonnal forduljon orvoshoz.
• Az elektrolit szivárgása esetén ne érintse puszta kézzel. Szembe kerülve

ne dörzsölje, bő tiszta vízzel öblítse és forduljon orvoshoz; bőrre vagy ru-
hára kerülve bő vízzel mossa le.

• Szétszerelni csak a készülék leselejtezésekor szabad (tűz-, áramütés- és
sérülésveszély). Javításért forduljon a forgalmazóhoz.

A lítium-ion akkumulátor értékes, újrahasznosítható nyersanyag. Leselejte-
zés előtt kapcsolja ki a készüléket, és az akkumulátor kiszerelését, ártal-
matlanítását bízza erre szakosodott hulladékkezelőre.

Az akkumulátor kiszerelése (csak leselejtezéskor)
1. Szakszerszámmal nyissa fel a gomb nélküli műanyag burkolatot.
2. Csatlakoztassa le az akkumulátor kapocsvezetékeit.
3. Vegye ki az akkumulátort.

Újrahasznosítás, környezetvédelem
Az elhasznált elektromos készüléket ne a háztartási hulladékkal dobja ki:
adja le a települési hulladékudvarban vagy a kereskedőnél kijelölt gyűjtőhe-
lyen – ez díjmentes. Így hozzájárul az értékes nyersanyagok újrahasznosítá-
sához és a veszélyes anyagok szakszerű kezeléséhez.

Megfelelőségi nyilatkozat
A SKG Health Technologies Co., Ltd. kijelenti, hogy a készülék megfelel az (EU)
2023/988 általános termékbiztonsági rendelet alapvető követelményeinek és egyéb
vonatkozó rendelkezéseinek. Az EU-megfelelőségi nyilatkozat elérhető:
https://www.skg.com/pages/skg-declaration-of-conformity

EU-meghatalmazott képviselő
Meghatalmazott képviselő az EU-ban: Success Courier SL, Calle Rio Tormes Num. 1,
Planta 1, Derecha, Oficina 3, Fuenlabrada, Madrid, 28947 Spanyolország · e-mail:
successservice2@hotmail.com.
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Figyelem: nem megfelelő típusú akkumulátor behelyezése robbanásveszélyt okoz. Az
elhasznált akkumulátort az előírásoknak megfelelően ártalmatlanítsa.

Jótállás
A készülékre a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szerinti kötelező jótál-
lás vonatkozik: 10 000 Ft és 250 000 Ft közötti eladási ár esetén 2 év,
250 000 Ft felett 3 év, a vásárlás (átadás) napjától számítva. A jótállás nem
érinti a fogyasztó jogszabályon alapuló szavatossági jogait.

Ki vállalja a jótállást?
A jótállási kötelezettség a készüléket a fogyasztónak eladó vállalkozást ter-
heli. A Hesteron Kft., az SKG hivatalos magyarországi forgalmazója, az ál-
tala értékesített készülékekre vállal jótállást – a skghungary.hu webáruház-
ban, budapesti bemutatótermében vagy hivatalos viszonteladóin keresztül
vásárolt termékekre –, a Hesteron Kft. vagy a hivatalos viszonteladó által ki-
állított számla alapján. Nem hivatalos forrásból (például külföldi webáruház-
ból vagy magánszemélytől) vásárolt készülék esetén a jótállási igényt annál
az eladónál lehet érvényesíteni, akitől a készüléket vásárolta.

A fogyasztó jogai röviden
• Hibás teljesítés esetén elsősorban kijavítást vagy kicserélést kérhet; ha

ez nem lehetséges, árleszállítást kérhet vagy elállhat a szerződéstől.
• Ha a készülék a vásárlástól (átadástól) számított 3 munkanapon belül

meghibásodik, és a hiba a rendeltetésszerű használatot akadályozza, cse-
reigény esetén a készüléket ki kell cserélni.

• A kijavítást vagy kicserélést – a termék tulajdonságaihoz és rendeltetésé-
hez igazodva – lehetőleg 15 napon belül el kell végezni. Ha a kijavítás az
igény közlésétől számított 30 napon belül nem történik meg, a készüléket
8 napon belül ki kell cserélni, vagy ha ez nem lehetséges, a vételárat
8 napon belül vissza kell téríteni.

• A jótállási jegy elvesztése esetén a vásárlás a számlával vagy nyugtával
is igazolható.

Nem tartozik a jótállás körébe a rendeltetésellenes vagy az útmutatótól el-
térő használatból, szétszerelésből, átalakításból, nem gyári tartozék hasz-
nálatából, leejtésből, folyadék behatolásából vagy helytelen töltésből eredő
hiba.
Jótállásra kötelezett forgalmazó: Hesteron Kft., 1147 Budapest,
Kerékgyártó u. 61/A
Javítószolgálat és ügyfélszolgálat: 1158 Budapest, Késmárk u. 16. ·
hey@skghungary.hu · +36 20 959 8482
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Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a lakóhelye szerint illetékes békéltető testülethez
fordulhat.

Jótállási jegy
A jótállási jegyet a vásárláskor az eladó tölti ki. Webáruházi vásárlásnál a jótállás a
számlával is érvényesíthető.

Termék megnevezése,
típusa

Gyártási szám (S/N)

Vásárlás (átadás) napja

Eladó neve, címe

Eladó bélyegzője, aláírása

Ez a magyar nyelvű útmutató a gyártó angol nyelvű útmutatójának (T1-2 Pro User
Manual EN, 2024. 06.) fordítása és a magyar előírásokhoz igazított kiegészítése. Eltérés
esetén a biztonsági előírások tekintetében a szigorúbb rendelkezés az irányadó.


